Tutoriel

Comment gérer vos propres numeéros d'article dans la boutique AXRO

Contenu

1. Télécharger vos numéros d'article personnalisés via un fichier
2. Ajouter votre numéro d'article personnalisé directement sur le produit

1. Télécharger vos hnuméros d'article personnalisés via un
fichier

Avec cette fonction, vous pouvez téléverser plusieurs numéros d'article personnalisés en une seule
fois, en fournissant un fichier associant les numeéros de produit a vos propres numéros d'article.

Conseil : au lieu du numéro de produit, vous pouvez désormais également saisir le numéro OEM.

Etape 1

Préparer le fichier

Créez un fichier (par ex. CSV ou Excel) avec deux colonnes :
e Numéro de produit (ou numéro OEM) — le numéro d'article dans la boutique AXRO
» Numeéro d'article personnalisé — votre désignation interne

Etape 2

Téléverser le fichier

Accédez a la section Télécharger votre numéro d'article personnalisé dans la boutique AXRO et
téléversez votre fichier préparé.

Etape 3

Vérifier I'association

Apres le téléversement, vos associations sont enregistrées dans la boutique. Vous pouvez les
consulter et les modifier a tout moment.

Exemple d'association :
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Numéro de produit Numéro d'article personnalisé

CF451A TONER-HP-CYAN-07
LC225XLC BRO-TINTE-BL-XL
B232000 LEX-DRUM-4200

2. Ajouter votre numéro d'article personnalisé directement sur
le produit

En alternative au téléversement de fichier, vous pouvez également enregistrer votre numéro d'article
personnalisé directement sur la page produit dans la boutique AXRO.

Etape 1

Ouvrir le produit

Recherchez le produit souhaité dans la boutique AXRO et ouvrez la page de détails du produit.

Etape 2

Saisir votre numéro d'article personnalisé

Sur la page produit, vous trouverez un champ dans lequel vous pouvez enregistrer votre numeéro
d'article personnalisé. Saisissez-y votre désignation interne.

Etape 3

Enregistrer

Confirmez la saisie. Votre numéro d'article personnalisé sera désormais lié de maniére permanente
a ce produit et apparaitra lors de futures commandes.

Besoin d'aide ?

Pour toute question, veuillez vous adresser a votre interlocuteur AXRO habituel ou nous contacter a
customerservice@axro.de.

AXRO GmbH e Schnackenburgallee 183, 22525 Hamburg e« customerservice@axro.de e www.axro.com Page 2



